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La médiathèque Jacques-Chirac adapte son
fonctionnement

La médiathèque Jacques-Chirac continue d’assurer l’accessibilité à ses services et à ses

collections au plus large public possible, notamment grâce au système de drive « prêt-à-

emporter » mis en place depuis mardi 10 novembre 2020. Afin d’aider la population à

limiter ses déplacements, le service de navette entre les 10 médiathèques du réseau est

maintenu : les abonnés ont donc la possibilité de réserver n’importe quel document du

catalogue commun et de les retirer/restituer dans la médiathèque de leur choix.

Réservation en ligne ou par téléphone

Les réservations s’effectuent en ligne, sur le site internet de la médiathèque Jacques-

Chirac, ou par téléphone, pour les personnes n’ayant pas accès au numérique, au : 03 25 43

56 20. Le nombre de documents empruntables est porté à 10. L’intégralité du catalogue en
ligne (livres, DVDs, CDs) est empruntable, y compris les collections universitaires et les
versions numériques adaptées aux handicaps.

Simplification du retrait et de la restitution des documents

Lors du premier confinement, les rdvs individuels de retrait étaient fixés à jour et horaire
fixes. Afin d'apporter plus de flexibilité, les abonnés disposent désormais d'une journée
pour retirer leurs documents, aux horaires suivants, dans la médiathèque de leur choix :

Médiathèque Jacques-Chirac, site Centre : du mardi au vendredi de 9h à 13h et de 14h à
18h - samedi de 10h à 13h et de 14h à 17h

Médiathèque Jacques-Chirac, site des Chartreux : du mardi au vendredi de 14h à 18h -
samedi de 13h à 17h

Médiathèque Jacques-Chirac, site des Marots : du mardi au vendredi, de 14h à 17h - samedi
de 10h à 13h et de 14h à 17h

Les documents peuvent être restitués sans RDV, aux mêmes jours, mêmes horaires.

Les modalités de retrait et de restitution des 7 autres bibliothèques/médiathèques du
réseau sont consultables sur le site internet de la médiathèque Jacques-Chirac.

Inscription gratuite jusqu’au 31 décembre 2020

Afin de permettre au plus grand nombre de profiter du drive « prêt-à-emporter » mis en
place par la médiathèque Jacques-Chirac, les inscriptions sont gratuites et les
abonnements arrivant à échéance prolongés jusqu’au 31 décembre 2020 inclus. Les
emprunts en cours sont également prolongés jusqu'à cette même date, afin de garantir

http://troyes-champagne-mediatheque.fr/
http://troyes-champagne-mediatheque.fr/
http://troyes-champagne-mediatheque.fr/la-mediatheque-et-le-reseau/infos-pratiques/horaires/
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l'accès aux ressources et services en ligne y compris aux personnes n'ayant pas la
possibilité de restituer leurs documents.
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