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«Signalement Voie Publique» le nouveau service de
proximité de la Ville de Lormont
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Ce nouveau dispositif, déployé par la municipalité début novembre sous I'acronyme SVP,
vise a améliorer le signalement des dysfonctionnements ou anomalies au sein des espaces
publics.

A bord d'un véhicule sérigraphié «Signalement Voie Publique» et du numéro de téléphone
créé pour l'occasion, deux agents circulent du lundi matin au samedi soir dans I'ensemble
de la commune. Leur mission consiste a s’assurer et a faire preuve de vigilance quant a la
bonne tenue notamment de la voirie, du mobilier urbain, de la chaussée ou des éclairages
publics.

En cas de dysfonctionnements ou d’anomalies observés, une mise en sécurité du périmetre
sera réalisée en attendant I'intervention de I'entreprise ou du service concerné. Une
signalétique sera disposée aux abords, permettant d’informer les administrés de la
médiation en cours.

Ces personnes ne remplacent en aucun cas les agents d’astreinte, de surveillance de la voie
publique et des policiers municipaux. La Ville souhaite que ce binéme soit
complémentaire a ces autres services et puisse ceuvrer en faveur de |'amélioration de
I'environnement urbain des lormontais.

1/2



Ville de Lormont
Communiqué de presse
Le 03/12/2018 14:15

Enfin, grace a la création de cette ligne téléphonique, les administrés peuvent également
signaler un probléme (propreté, stationnement abusif, éclairage défectueux) en composant
le 06 33 14 69 11.

Contact:
Sébastien Machefel

sebastien.machefel@lormont.fr
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